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TOM TAT DU AN

Hé thdng gido duc tr mau gido dén I&p 12 cha Viét Nam c6 hon 15,8 triéu hoc sinh (8 triéu hoc sinh
tiéu hoc, 5,3 triéu hoc sinh trung hoc co' s& va 2,5 triéu hoc sinh trung hoc phd théng). Gido duc phd
thong (16p 1 - 16p 12) c6 nhidu cai cach dang ké trong nhirtng nam gan day. Vi du nhw chwong trinh
gidng day méi hwéng dén phat trién ndng lwc thay thé cho cach gidng day truyén théng theo bod sach
gido khoa va cac nd lyc dwa STEM (Khoa hoc, Céng nghé, Ky thuat, Toan hoc), STEAM (Khoa hoc,
Cong nghé, Nghé thuat, Ky thuat, Toan hoc) vao chwong trinh gidng day cha trong nhiéu vao ddi mai
sw pham. Bét binh dang gi6i van tén tai & Viét Nam, nhwng van dé bat binh dang nay dang thu hep
(xem Phu luc 3); hién tai, c6 nhiéu hoc sinh ni hon hoc sinh nam & c4p trung hoc phé thong va ty 1é
tot nghiép Pai hoc da dat t&i mirc binh dang gidi. Phu ni noi chung dang c6 mutrc thu nhap it hon
10% so v&i nam gi¢i & cac cong viéc twong dwong.

Dwa trén nam tru cot trong Khung Khd ndng Sdn sang vé Céng nghé Gido duc cta Ngan hang
Phat trién Chau A (ADB), b4o céo nay md ta hién trang gido duc Viét Nam néi chung va tap trung vao
phwong phap trién khai Céng nghé Gido duc dé cai thién chat lwong day va hoc. Nam tru cot cta
khung bao gdm (1) co s& ha tang, (2) chinh pha, (3) trwdng hoc/gido vién, (4) phu huynh/hoc sinh va
(5) cac nha cung cép dich vu va san pham céng nghé gido duc. Bang viéc xac dinh hién trang va tinh
sén sang vé cdng nghé giao duc & Viét Nam qua lang kinh cta 5 khung nay, bao cao hwéng téi viéc
cung cép nhirtng dan ching xac thuwc dé nhitng ngwdi dwa ra quyét dinh c6 thé xac dinh cac sang
kién kha thi, déng gép tich cwc cho chét lwong cla hé sinh thai gido duc va cac co hdi hop tac gitra
hai khéi cong va tw.

Co s& Ha tang

Theo bao céo cla Ngan hang Thé gidi trich dan trong b4o cdo Céng nghé Giao duc Déng Nam A
(2020), 99,4% tbng dan sbé Viét Nam duoc tiép can véi ngudn dién lwéi qubc gia (2019). .
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Nam 2021, m&c pha séng Internet & Viét Nam la 70,3%, cao hon murc trung binh 69% tai khu vyc
Déng Nam A. Tuy nhién, téc do Internet cham hon so v&i nhiéu nwéc khac. Téc do tai xubng bang
théng réng trung binh chi & mirc 7,02 megabyte/gidy, thap hon 10 1an so véi tbc d6 70,86 Mbps tai
Singapore. M&c du vay, véi mang di dongtéc do tai xudng 1a 34,51 Mbps?. Sé lwong két ndi di dong &
Viét Nam vao thang 1 ndm 2021 twong dwong 157,9% téng dan sb, cling cao hon mdc trung binh
132% & cac nwdc Pong Nam A (Kemp, 2021) Mang Béng théng rong di dong, mac du duoc cho la
pha séng hau hét dat nwéc, tuy nhién & nhiéu ving hau nhw khong cé séng. Ngay ca & trung tam Ha
Noi2 nhiéu ngwdi ciing gap khé khan trong truyén théng va lién lac do Internet khéng 6n dinh. Béo
céo cho biét Viet Nam nam trong s6 cac nwéc co chi phi Internet hop ly,. Viét Nam déng thoi xép thir
59 vé an ninh mang vi luat bao vé di lieu & Viét Nam dwoc cho la “rat 1dng 180”.

S6 nguoi dung dién thoai thong minh tir 15 tudi tré 1én la 53,5 triéu nguwdi, chiém 84,6% tbng sb
nguwdi dung dién thoai tir 15 tudi trd 1&n; 66,1% trong nhom nay sé& hiru may tinh xach tay hodc may
tinh dé ban ca nhan; 31,9% co6 thiét bi may tinh bang?.

Trwdc dai dich COVID-19, cac kénh truyén hinh va phét thanh cho gido duc khéng thwc sw phd bién.
Nam 2016, nha nwéc da cho ra doi mot kénh truyén hinh gido duc qudc gia nham khuyén khich tinh
than hoc tap trong xa hoi. Kénh nay ban dau tap trung vao cac chwong trinh gido duc bd trothay vi
néi dung chinh khéa; tr nam 2020, viéc st dung kénh nay da tdng manh do trwong hoc dong clra vi
dai dich COVID-19. Hoc sinh cé thé truy cap vao website ctia cac dai truyén hinh quéc gia/tinh dé
xem lich chi tiét hoac vao kénh YouTube chinh thirc clia cac dai dé xem ndi dung phat séng.

Chinh phu

Chi tiéu cho gido duc & Viét Nam & mirc cao (khoang 6% GDP). Chi tiéu nay chiém khoang 20% téng
chi tiéu ngan sach Nha nwéc va sé tiép tuc ting. Viét Nam ciing khuyén khich dau tw nwéc ngoai va
tw nhan cho Iinh vie gido duc. Chinh pht coi chuyén ddi sé déng vai trd quan trong trong qua trinh
phat trién bén virng cta nén kinh té.. Tai thdi diém nay, c6 nhiéu co quan chiu trach nhiém hé tro va
quan ly cac yéu t6 khac nhau cta nén kinh té sé & Viét Nam. Khung quan Iy hién tai gdm cac quy
dinh va nghj dinh thwong mai do nhiéu bd khac nhau ban hanh. Hién tai, véi cac van dé lién quan dén
vién théng va nganh Cong nghé Théng tin va Truyén théng (ICT), B6 Thong tin va Truyén théng la co
quan chi quén®. M&c du chinh phi c6 cam két ré rang, dinh nghia vé Céng nghé Gido duc van la linh
vwe mo hd trong khung phép ly cta Viét Nam, vi Céng nghé Gido duc chwa dugc dinh nghia rd trong
céc tai liéu phap ly. Tuy nhién, t&r nhirtng ndm 2010, bat dau c6 cac dw an ctia Chinh pha Viét Nam dé
phét trién Céng nghé Giéo duc nhwng chi yéu la cac dw an quy md nhé theo mén hoc véi muc tiéu
han hep, da sb & cac trwdng cong®.

Céc nha hoach dinh chinh sach tap trung nhiéu vao cai cach gido duc, trwdc tién dé& 1am chién lwoc
dap ng nhu cau cla xa hdi st dung tri thirc toan cau vé nhan lwc da trinh d6. Hwéng dan tir Bo
Gido duc va Pao tao cho cac S& Gido duc va Pao tao khuyén khich cac nha gido duc &p dung ICT
vao hoat ddng gido duc. Két qua sau cung dwoc dé xuét cho viéc 16ng ghép ICT vao gido duc la viéc
hoc trwe tuyén va phat triénndi dung hoc trwe tuyén.

B6 Gi4o duc va Pao tao tap trung vao EMIS - Hé théng Théng tin Quan ly Giao duc dé cai thién diy
liéu va viéc quan ly. Bo Ién ké hoach nhanh chéng phé duyét Théng tw vé Quén ly Co s& D liéu S6
cho Giao duc va bao tao vao thang 12 nam 2021.

1 Nguyen, 2020

2 Thanh Thuy, 2021
3 Kemp, 2021

4 Le & Tran, 2020

5 Acclime, 2021
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Viéc 16ng ghép Cong nghé Gido duc vao dao tao gido vién van con kha han ché. Ky nang s dung
Coéng nghé Gido duc clia nguoi dao tao tai cac co s& dao tao gido vién khong ddng déu va vi vay
chwa c6 sy théng nhat trong viéc ap dung gido duc va dao tao Céng nghé Gido duc cho céc giao vién
m&i ra trudng. Méc du viéc rng dung ICT trong gido duc dwoc cac nha gido duc rat coi trong nhung
thiét bi, co s& ha tang cling nhw trinh d6 ky thuat sé & mirc thap khién Céng nghé Gido duc chuwa
thwe sw dwoc ng dung rong rai trong thwe té. Can dau tw dang k& néu mong mudn rng dung thanh
cbng Cbéng nghé vao giao duc v&i cac giao vién mai ra trwong.

Trwong hoc/giao vién

Trwdc dai dich COVID-19, dao tao nang cao trinh do ky thuat sé cho gido vién dang giang day chwa
dwoc B Gido duc va Dao tao wu tién nhiéu. Vinh, Le va cong sw (2019) trong béo céo quéc gia Viét
Nam cho dy an cGa Bangkok UNESCO “Nhirng dtra tré thdi dai sé Chau A Thai Binh Dwong
(DKAP)” vé&i 20 trwdng hoc tai 5 tinh clia Viét Nam nhan thay ty 1& gido vién tr mau gido dén Iop 12
c6 thé ap dung ICT dé cai thien phwong phap gidng day trén I&p chiém khoang 76%, trong khi chi
28% gido vién c6 kha nang thiét ké bai giang tryc tuyén.

Theo béo céo ctia Bd Giao duc va Dao tao vé Chuyén dbi Sé trong Gido duc & Viét Nam: Thyc trang
va Giai phap nam 2021, c6 gan 1,4 triéu gido vién va nha quan ly gido duc; vi vay, thyc hién chuyén
dbi s6 sé la mot thir thach khdng 16 véi nhiéu van dé& can dwoc gidi quyét, bao gdm viéc c6 cac hé
théng nhat quan va thay ddi tw duy tlr cap lanh dao cho dén gido vién va hoc sinh.

C6 vd sb cac nén tang trwc tuyén va cong cu Cong nghé Gido duc ngoai tuyén danh cho céac gido
vién & Viét Nam. Cac nén tang nay dwoc tém tat & day trong ndm danh muc chinh, mét vai vi du vé
nén tang va cac cong cu quéc té c6 sdn dwoc néu bén dwdi. (Danh sach nha cung cap Cong nghé
Gi&o duc day di c6 & Phu luc 1)

T n&m 2015, Chinh phu Viét Nam da ban hanh nhiéu quyét dinh va théng tw huéng dan viéc hoc
tap tir xa trén hé théng dao tao tryc tuyéné. Vao ndm 2020, dé (rng phé véi dai dich COVID-19, Chinh
pha d& ngay lap trc ban hanh ké hoach quéc gia vé chuyén déi sé7. Bé song hanh hd tro chuyén dbi
sb, B6 Giao duc va Do tao ban hanh céc tai liéu hé tro vé hoc tap trwc tuyén va tir xad.

Theo truyén théng, trwdng hoc/giao vién lién lac véi phu huynh qua “Sé lién lac”. Theo d6, gido vién
sé bao céo vé tinh hinh cla trng hoc sinh va nhac nh& hang tuan. Vé&i cac trwong hop khan cép,
gi&o vién va phu huynh c6 thé goi dién va sép xép hop gitra trwdng hoc va phu huynh. Trong dai dich
COVID-19, tin tlrc hang ngay thay dbi rat nhiéu, bao gém ca viéc doéng clra - mé clra trwdng hoc
ciing nhw chuén bij cho viéc hoc tap tai nha. Vi vay, gido vién va phu huynh dung dén mang xa hoi va
Zalo la mét trong nhirng tng dung nhén tin tic thdi phd bién nhét.

6 Quyét dinh 1559/QD-TTg; Quyét dinh 117/QD-TTg

7 Quyét dinh 749/QP-TTg (ngay 3 thang 6 ndm 2020) Phé duyét ké hoach chuyén dbi s6 qudc gia dén nam 2025, huwéng téi
nam 2030.

® Théng tw 09/2021/TT-BGDET (ngay 30 thang 3 nam 2021) Quy dinh vé quan Iy va té chirc cac Iop hoc tryrc tuyén tir mau
glao dén I&p 12 va cac trung tam gigo duc thuwong xuyen Tai liéu nay da chinh thirc khuyén khich hoc tap két hop ca treec tiép
va trye tuyén, cling nhw hwéng dan chi tiét viec quan ly cac I&p hoc truc tuyén cho moi truong hoc tr mau gido dén Iop 12.
Quyét dinh 4919_QD_BGDDT (ngay 31 thang 12 nam 2020): Phé duyét ap dung va phat trién ICT cho Chinh pha Sé va dam
b&o bao mat thdng tin cho B Gido duc va Pao tao trong giai doan 2021-2025.

Tai lieu 4096BGDDT-CNTT (ngay 20 thang 9 ndm 2021) Huwéng dan vé viéc ap dung ICT va quan ly gido duc trong ndam hoc
2021-2022.
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Hoc sinh hoc tai nha/ phu huynh

O Viét Nam, may vi tinh van 1a mot didu xa xi  ddi véi hdu hét tré em & cac ving néng thén. Nhiéu
trwong hoc chi dwoc trang bi mét phong may tinh dung chung cho ca trwong, do dé hoc sinh it cé co
héi tiép can dé hoc va thwe hanh céac k§ ndng may tinh co ban. Thyc té la nhw vay, nhwng phu huynh
va nguoi tré & Viét Nam coi trinh d6 ky thuat sé 1a diéu quan trong cho twong lai ctia ho va con em
ho, va mong mudn duoc tiép can, dugc dao tao tét hon.

An toan trwc tuyén cho tré em ciing 1a mot van dé, dac biét véi rdi ro bi bat nat trén mang. Hon 70%
tré em Viét Nam tir 8 dén 12 tudi d6i mat vaéi cac rdi ro trén mang. Tuy nhién, viéc chuyén déi sang
gidng day va hoc tap trwc tuyén 13 diéu khong tranh khéi trong dai dich COVID-19 va da lam 16
khoang cach vé ky thuat sb gitra cac tinh thanh & Viét Nam, gitra tré em c6 thé tiép can cac co hoi
hoc tap trwc tuyén va tré em khong co6 co hdi do6. Theo Cong ty Pao tao Quan ly Truc
tuyén,KidsOnline, khao sat 500 trwé>ng mam non & Viét Nam cho thdy khodng céach I&n vé tinh sén
sang, k¥ nang sé, co s& vat chat, co s& ha tAng va tai liéu hoc tap bang ngdn ngir dan toc thiéu sbé &
gido duc mam non.

Ciing trong thoi ky nay, Bo Gido duc va Dao tao va Bo Thong tin va Truyén thdng da chinh thire dwa
ra chwong trinh “Séng va May tinh cho Em”. Chwong trinh tap trung vao Internet cho moi h gia dinh,
may tinh cho moi hoc sinh nghéo, dac biét |a nhirng em sdng trong cac ving anh hwéng béi COVID-
19 va gia goi Internet phai chang cho cac hoc sinh nay dé “khdng hoc sinh nao bj bé lai phia sau”.
Nhwng c6 bao cao cho réng van cé gan 2 triéu hoc sinh thiéu thiét bj d& hoc tap trwc tuyén.

Nha cung cap — Cong ty va Hop tac Cong - Tw

Theo dinh huwéng cia Chinh phd, chuwong trinh chuyén déi sé trong gido duc véi tm nhin dén nam
2025 dé ra yéu cau chuyén dbi tir hinh thirc gido duc va dao tao truyén théng sang gido duc va dao
tao sb, vé&i ti 1& 1&n dén 50%, va & cac cap hoc khac nhau; hinh thanh mét sb nén tang giadng day va
hoc tap trwc tuyén 1a san pham do Viét Nam phat trién dwoc hon 50% hoc sinh s dung; tao kho lwu
tr& hoc tap quéc gia gdbm céac hoc liéu dé dap ng yéu cau hoc liéu cho 50% ndi dung chwong trinh
gi4o duc phd théng; hon 50% tb chirc gido duc dai hoc cung clp cac chwong trinh (cap béng) hoc ti
xa. Hién c6 moét sb dw an véi cac ddi tAc phi loi nhuan québc té, vi du: Uy ban Gido duc Quéc té;
UNICEF; ASEAN va Quy Secdev Foundation. H& théng hoc tap truc tuyén chi yéu do cac cong ty
qudc té nhw Google va Microsoft Education va cac cong ty Ién trong nwéc nhw Classin va nén tang
HOCMAI cla Galaxy Education diéu hanh. C4c nha cung cip ndi dung bao gbm SMAS, Bachkim,
Hoola, Edu box, Sunbot va Hwong Viét Elearning. Cac hé théng quan tri trudng hoc, hd tro gidng day
trwe tuyén va tich hop véi sé dién thoai, email cia ngwdi dung ciing phd bién trong cac trwdng hoc &
Viét Nam, vi du nhw kidsonline, oneEdu, v.v. Cac céng cu hd tro xay dwng bai gidng khac nhw Adobe
Presenter, Ispring suite, v.v. va cac cong cu hé tro khac nhw Test Bank, Azota, v.v. Cac cdong nghé
méi ap dung Al va VR/AR tai thi trwéng Viét Nam hién nay cha yéu do cac cong ty cong nghé 16n c6
thé tich hop hodc hé trg cac hé thdng dao tao trwc tuyén, bao gdbm cé hé théng giam sat, phat trién.
CAc ky thi trpe tuyén véi giam thi Al nhw Examus, bai gidng gia 1ap phong lab cho khéi mam non - 16p
12 v&i cong nghé VR/AR nhw ScholAR hodac cac trinh gia l1ap phong lab 2D nhw PhET, , v.v.

Ban Tom tat Du &n nay trinh bay cac phat hién so bd va an ban chinh
thirc cia ADB sé dwoc dwa ra trong thoi gian phu hop
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